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Podstawa prawna prowadzenia oceny

Ogdlna ocena Uczelni przez absolwentow skfadajacych prace dyplomowe w roku 2013
prowadzona byta w oparciu o §7 Zarzadzenia nr 52/2012 Rektora Szkoty Wyzszej im. Pawta
Wiodkowica w Ptocku z dnia 27 grudnia 2012 roku w sprawie wprowadzenia ,,Zasad udziatu
interesariuszy wewnetrznych w procesie doskonalenia programoéw ksztatcenia w Szkole
Wyizszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku” oraz §5 Zarzadzenia nr 53/2013 Rektora Szkoty
Wyizszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku z dnia 28 grudnia 2012 roku w sprawie
wprowadzenia ,Zasad monitorowania karier zawodowych absolwentéw w Szkole Wyzszej
im. Pawta Wtodkowica w Ptocku”.

Metodologia prowadzenia oceny

Celem prowadzonej oceny byto identyfikowanie mocnych i stabych stron procesu ksztatcenia
w Uczelni oraz dostosowanie kierunkéw studiéw i programéw ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy. Uwzgledniajac fakt, iz program ksztatcenia stanowi spdjng logicznie catos¢, oceny
takich elementéw programdéw studiow takich, jak uktad przedmiotéw w planie studidw czy
tresci ksztatcenia, dokonuja studenci, ktérzy zakonczyli caty cykl ksztatcenia (w momencie
sktadania pracy dyplomowej).

Ogdlna ocena Uczelni przeprowadzona zostata metoda sondazu diagnostycznego, przy
uzyciu kwestionariusza ankiety, ktérego wzoér stanowi zatacznik nr 2 do Zarzadzenia nr
53/2012 Rektora SWPW.

Kwestionariusze ankiet wypetniane byty przez studentéw w formie papierowej
lub elektronicznej w momencie sktadania podania o wyznaczenie egzaminu dyplomowego.

W przypadku wypetniania ankiety w formie:

e papierowej — kwestionariusz byl umieszczany w specjalnie przygotowanej
i zabezpieczonej skrzynce;

e elektronicznej — kwestionariusz zapisywany byt w formie elektronicznej przy pomocy
dostepnych urzadzen cyfrowych.

Podczas oceny respondenci mieli zapewnione warunki umozliwiajgce wypetnienie
kwestionariusza w sposéb zapewniajgcy anonimowosé. Ponadto, nikt nie ingerowat w ich
wypetnianie, nie sugerowat odpowiedzi, i nie wywierat jakiegokolwiek wptywu
na respondenta.

Proces skanowania danych z papierowego kwestionariusza dokonywany byt przez
pracownika Biura ds. Jakosci Ksztatcenia, a agregacja danych nastepowata poprzez
wprowadzanie danych z wypetnionych kwestionariuszy do programu komputerowego.
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W trakcie wprowadzania danych nastepowato przypisanie do udzielonych odpowiedzi
wartosci punktowych w przedziale od 5 (pierwsza odpowiedz) do 1 (ostatnia odpowiedz).
Zatem przedziat liczbowy opisujgcy poszczegdlne obszary badawcze to <1, 5>. Nastepnie
potgczono dane uzyskane z kwestionariuszy papierowych z plikiem zawierajgcym wyniki
zebrane przy pomocy kwestionariuszy elektronicznych. Jako podstawowy wskaznik
prezentujacy wyniki badan zastosowano srednig arytmetyczng.

Podmiot i przedmiot badania

Ogodlna ocena Uczelni objeta pie¢ kluczowych elementéw, tj.:

e wybrane aspekty studiowania

e tresci ksztatcenia pominiete w programie studiow

e tresci ksztatcenia powtarzajgce sie lub niepotrzebnie zawarte w
programie studidow

* ponowna decyzja o podjeciu studiéw

e gotowosc do polecenia studidow w SWPW innej osobie

/

Ponadto, studenci udzielali odpowiedzi na pytania metryczkowe tj. pte¢, wiek, ukonczony
kierunek studiéw, stopien i forma studiéw.

Badaniem objeci byli wszyscy studenci (sktadajgcy prace dyplomowa wraz z podaniem
0 wyznaczenie terminu egzaminu dyplomowego) studidw stacjonarnych i niestacjonarnych
| i Il stopnia. tgcznie w badaniu udziat wzieto 1149 studentéw, w tym 861 studentéw z
Ptocka, 104 z ltawy, 184 z Wyszkowa.

Niniejszy raport obejmuje dane zgromadzone na podstawie ankiet studentdow, ktdrzy ztozyli
prace dyplomowe do konca lutego 2014 roku.

Dla potrzeb prezentacji wynikdw badania przyjeto nastepujace skréty:

skrét Kierunek

AD_Pt_| ST Administracja w Ptocku, studia | stopnia, stacjonarne
AD_Pt_|_NST- | Administracja w Pfocku, studia | stopnia, niestacjonarne
AD_Pt_II_NST- | Administracja w Ptocku, studia Il stopnia, niestacjonarne
AD_It_|_NST - Administracja w ltawie, studia | stopnia, niestacjonarne
AD_WY_I_NST- | Administracja w Wyszkowie, studia | stopnia, niestacjonarne
BN_Pt_|_ST Bezpieczenstwo Narodowe w Ptocku, studia | stopnia, stacjonarne
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BN_Pt_|_NST Bezpieczenstwo Narodowe w Ptocku, studia | stopnia, niestacjonarne
IN_Pt_|_NST Informatyka w Ptocku, studia | stopnia, niestacjonarne

PE_Pt | NST Pedagogika w Ptocku, studia | stopnia, niestacjonarne
PE_Pt_II_NST Pedagogika w Ptocku, studia Il stopnia, niestacjonarne

PE_It_| NST Pedagogika w ltawie, studia | stopnia, niestacjonarne
PE_WY_I_NST Pedagogika w Wyszkowie, studia | stopnia, niestacjonarne
PI_WY_I_NST Pielegniarstwo w Wyszkowie, studia | stopnia, niestacjonarne
WF_Pt_|_ST Wychowanie fizyczne w Ptocku, studia | stopnia, stacjonarne
WF_PL_|_NST Wychowanie fizyczne w Ptocku, studia | stopnia, niestacjonarne
ZA Pt | ST Zarzadzanie w Ptocku, studia | stopnia, stacjonarne

ZA Pt | _NST Zarzadzanie w Ptocku, studia | stopnia, niestacjonarne

ZA Pt _II_NST Zarzadzanie w Ptocku, studia Il stopnia, niestacjonarne

ZA_ WY _I_NST Zarzadzanie w Wyszkowie, studia | stopnia, niestacjonarne
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I. Ocena globalna

Badanie na reprezentatywnej grupie 1149 respondentéw wskazato, iz ogélna ocena Uczelni
jest na wysokim poziomie i waha sie od 4,19 do 4,66 (w pieciostopniowej skali ocen)
w przypadku oceny poszczegdlnych aspektéw studiowania. Szczegétowe dane przedstawia
ponizszy wykres. W celu uwidocznienia niewielkich réznic w uzyskanych wynikach usunieto
czes¢ wykresu odpowiadajgcq wartosciom od 1 do 4.

Wykres 1.
Ocena réznych aspektdéw studiowania w SWPW

Obstuga administracyjng, m. in. w dziekanacie i sekretariacie 4.66
wydziatu 4

Atmosfera panujaca na Uczelni
ponica s
Kontakty z wtadzami Wydziatu — dziekanem, opiekunem roku — 458
’

Realizacja zaje¢ dydaktycznych

Dostepnos¢ wyktadowcdéw i kontakty z nimi

Nabyta wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne

Baza dydaktyczna: sale wyktadowe i ¢wiczeniowe

Kolejnos¢ realizacji poszczegdlnych przedmiotdw i nastepstwo

tresci

Przydatno$¢ przekazywanych tresci ksztatcenia w praktyce

Przydatnos$¢ praktyki zawodowej w zdobyciu doswiadczenia
praktycznego

Sprawiedliwo$¢ oceniania studentéw oraz sposéb wystawiania
ocen

1,00 4,30 4,80

W przypadku podejmowania ponownej decyzji o studiowaniu, zdecydowana wiekszos$¢
badanych zadeklarowata podtrzymanie dotychczasowego wyboru (74%). Ok. 1/5 badanych
podjetaby studia na SWPW, ale na innym kierunku studiow. Szczegétowe wyniki ujeto
w tabeli.
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Tabela 1.

Zestawienie wynikow ankiet dotyczqcych ponownej decyzji o studiowaniu w SWPW

Gdybys ponownie podejmowat(a) decyzje o studiowaniu, wybrat(a)bys:

Odpowiedz
ten sam nie
Miasto kierunek inny kierunek | ten sam inny kierunek | podjatbym/po Liczba
studiéow w studiéw w kierunek w w innej djetabym odpowiedzi
SWPW SWPW innej uczelni uczelni studiow
ltawa 109 25 4 7 1 146
Ptock 551 152 19 29 4 755
Wyszkdw 186 29 6 10 9 240
Suma 846 206 29 46 14 1141
koricowa
Wykres 2.

Deklaracje dotyczgce ponownej decyzji o studiowaniu w SWPW

3%

1%

H ten sam kierunek studiow w

SWPW

H inny kierunek studiéw w SWPW

i ten sam kierunek w innej uczelni

H inny kierunek w innej uczelni

i nie podjatbym/podjetabym
studiow

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych zadeklarowata, ze w przypadku ponownej decyzji o
podjeciu studidéw potrzymatoby decyzje o studiowaniu w SWPW (na tym samym lub innym

kierunku studiow).
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Wykres 3

Deklaracje dotyczqce ponownej decyzji o studiowaniu w SWPW z uwzglednieniem miejsca

realizacji studiow

[ 2,7% |
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60%

50%
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0%
ltawa

Ptock

Wyszkow

H nie
podjatbym/podjetabym
studiéw

H inny kierunek w innej
uczelni

© ten sam kierunek w innej
uczelni

H inny kierunek studiéw w
SWPW

® ten sam kierunek studiow
w SWPW

Jako miare zadowolenia respondentéw z przebiegu catego procesu ksztatcenia w SWPW

zastosowano deklaratywng gotowos¢ do polecenia SWPW innej osobie. 98% studentow

uznato, iz ,tak” i ,,zdecydowanie tak” poleca Uczelnie jako miejsce do studiowania.

Tabela 2.

Zestawienie wynikow ankiet dotyczqcych polecenia SWPW innej osobie

Czy polecitbys/abys nasza Uczelnie innej osobie:

Odpowiedz
Miasto zdecydowanie . zdecydowanie Liczba
tak nie . L
tak nie odpowiedzi
ltawa 62 78 6 0 146
Ptock 335 410 12 2 759
Wyszkéw 93 137 9 0 239
Suma koricowa 490 625 27 2 1144
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Wykres 4.
Deklaracje dotyczqgce polecania SWPW innej osobie

2% 0%

43%

H zdecydowanie tak
M tak
M nie

55%

M zdecydowanie nie

Wykres 5.

Deklaracje dotyczgce polecania SWPW innej osobie z uwzglednieniem miejsca realizacji
studiow
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II. Ocenawg kierunkow studiow

Uwzgledniajgc strukture organizacyjng Uczelni w kontekscie realizacji zaje¢ dydaktycznych —
w Plocku oraz w Filiach w ltawie i Wyszkowie dokonano analizy wynikdw ocen
z uwzglednieniem kryterium miejsca realizacji zaje¢. Nalezy zauwazyg, iz istnieje niewielkie
zréznicowanie ocen pomiedzy kierunkami studiéw, tj. od 4,62 w przypadku kierunku
administracja w Filii w lfawie (studia | stopnia, niestacjonarne) do 4,20 w przypadku kierunku
bezpieczenstwo narodowe w Ptocku (studia | stopnia, stacjonarne). Podobnie, jak
poprzednio w celu uwidocznienia niewielkich réznic w uzyskanych wynikach usunieto czesé
wykresu odpowiadajgcg wartosciom od 1 do 4.

Tabela 3.
Zestawienie wynikow ankiet oceniajgcych rézne aspekty studiowania w SWPW wg kryterium
kierunku studidw i miejsca realizacji studiow
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AD_Pt | ST 4,35 | 4,28 4,23 | 4,10 | 4,25 3,78 4,08 | 4,23 | 4,40 | 4,65 | 4,50 | 4,26
AD_Pt | NST |4,49 | 4,15 4,21 | 4,18 | 4,22 4,27 4,18 | 4,25 | 4,64 | 4,49 | 4,47 | 4,32
AD_Pt II_NST | 4,49 | 4,33 4,26 | 4,31 | 4,47 4,27 4,20 4,34 | 4,71 | 4,66 | 4,63 | 4,43
AD_It | NST 4,74 | 4,60 4,43 | 4,45 | 4,69 4,60 445 | 4,48 | 4,90 | 4,71 4,81 | 4,62
AD_WY_I_NST | 459 | 4,56 465 | 4,52 | 4,44 4,33 4,47 | 4,41 | 4,62 | 4,71 | 4,82 | 4,56
BN_Pt_|_ST 4,22 | 4,11 4,22 3,89 3,89 4,11 3,89 | 4,44 | 4,78 | 4,00 | 4,67 | 4,20
BN_Pt | NST | 4,47 | 4,27 4,38 | 4,27 | 4,42 4,28 4,12 | 4,19 | 4,74 |1 4,56 | 4,64 | 4,39
IN_Pt_I_NST 4,67 | 4,33 4,27 | 4,60 | 4,67 4,40 4,40| 4,60 | 4,73 |1 4,40 | 4,67 | 4,52
PE_Pt_ | _NST 4,47 | 4,30 4,19 | 4,23 | 4,45 4,21 440\ 4,35| 4,58 |1 4,70 | 4,56 | 4,40
PE_Pt_II_NST | 4,49 | 4,40 4,25 | 4,13 | 4,31 3,99 4,21 | 4,06 | 4,604,550 | 4,44 | 4,31
PE_It_I_NST 4,32 | 4,23 4,18 | 4,10 3,94 3,90 4,31 | 4,22 | 4,29 | 4,27 | 4,67 | 4,22
PE_WY_I_NST | 4,62 | 4,52 4,36 | 4,42 | 4,56 4,16 4,62 | 4,52 | 4,74 |1 4,72 | 4,68 | 4,54
PI_WY_|_NST | 4,60 | 4,52 4,42 | 4,58 | 4,44 4,44 4,55 | 4,59 | 4,87 | 4,60 | 4,62 | 4,57
WF_Pt_I_ST 4,30 | 4,40 400 | 4,50| 4,70 3,70 450| 4,50| 4,80 | 5,00 4,60| 4,45
WF_Pt_I_NST | 4,50 | 4,35 4,45 | 4,45 | 4,50 4,45 445 | 4,65| 4,60| 4,70 4,70 | 4,53
ZA_Pt_|_ST 4,40 | 4,20 3,70 | 4,07 | 4,47 3,90 400| 4,40 | 4,67 | 4,60 | 4,57 | 4,27
ZA_Pt_|_NST 4,45 | 4,23 4,35 | 4,25 | 4,47 4,33 4,02 | 4,23 | 4,63 |4,65| 4,53 | 4,38
ZA_Pt_II_NST | 4,27 | 4,26 4,17 | 4,03 | 4,39 4,01 3,88 | 4,07 | 4,62 | 4,47 | 4,40 | 4,23
ZA_WY_I_NST | 457 | 4,30 4,39 | 4,09 | 4,48 4,09 3,87 | 4,17 | 4,65 | 4,52 | 4,70 | 4,35

Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia SWPW




Wykres 6.

Srednia ogdina ocena réznych aspektéw studiowania w SWPW wg kierunku, miejsca, formy i

stopnia studiow
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Tabela 4.

Zestawienie wynikow ankiet oceniajgcych rézne aspekty studiowania w SWPW wg kryterium

kierunku studiow
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ADM 4,51 4,35 4,30 | 4,31 4,43 4,26 4,23 | 4,34 | 4,68 | 4,65 | 4,63 | 4,43
BN 4,45 4,26 4,37 4,24 | 4,38 4,27 4,10 | 4,21 4,74 | 4,51 | 4,64 | 4,38
INF 4,67 4,33 4,27 4,60 | 4,67 4,40 4,40 | 4,60 | 4,73 | 4,40 | 4,67 | 4,52
PED 4,47 | 437| 424| 419 430| 4,03| 433| 421 456|452 454 434
PIEL 4,60 | 4,52 4,42 4,58 | 4,44 4,44 4,55 | 4,59 4,87 | 4,60 | 4,62 | 4,57
WE 4,43 4,37 4,30 | 4,47 4,57 4,20 4,47 | 4,60 | 4,67 | 4,80 | 4,67 | 4,50
ZARZ 4,38 | 4,25 4,18 | 4,11 4,44 4,11 3,94 | 4,19 464 | 4,55 | 451 | 4,30

Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia SWPW

10




Wykres 7.

Ocena Uczelni przez absolwentdw poszczegdlnych kierunkdw studiow

4,60 - 452,
4,40 -
4,20 -
4,00 -
- Q ! !7
1,00 ' ' ' '

PIEL BN PED ZARZ

III. Ocena wg wybranych kryteriow metryczkowych

W toku analizy danych zaobserwowano zréznicowanie w ocenie poszczegdlnych aspektéw
studiowania w SWPW, dokonywanej przez wybrane grupy studentéw. Szczegdlnie
zauwazalne jest to w przypadku poréwnania ocen studentow studidow niestacjonarnych
i stacjonarnych oraz mezczyzn i kobiet. Zaobserwowang tendencjg jest, iz studenci studiow
niestacjonarnych lepiej oceniajg wszystkie wymienione w ankiecie aspekty studiowania, z
kolei studenci — mezczyzni oceniajg SWPW lepiej niz kobiety. Osoby konczace studia | stopnia
oceniajg Uczelnie lepiej niz osoby konczace studia magisterskie, a jednoczesnie osoby
miodsze (tj. do 35 roku zycia) majg wieksze wymagania odnosnie wszystkich aspektéw
studiowania niz osoby starsze.
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Wykres 19.
Rdznica w ocenie Uczelni przez studentdw studiow niestacjonarnych i stacjonarnych

0,50

0,40

0,30

0,20

0,10 -

Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia SWPW ,T\—




Wykres 20.
Rdznica w ocenie Uczelni przez studentow mezczyzn i kobiet

0,50

0,40

0,30 0,29

0,20
0,11 0,13
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X
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Wykres 21.

Rdznica w ocenie Uczelni przez studentdow studiow i Il stopnia

0,50
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0,10

0,00

licencjat

inzynier—

0,09
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Wykres 22.

Roznice w ocenie Uczelni w zaleznosci od wieku studentow
0,30

0,20

0,14
0,11

0,10 0,11

. 0,10
starsi

25 - 35 lat|
-0,02
0,10 -
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