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Opis zajec:
Przedmiot jest przyznaczony dla stuchaczy studidw Il stopnia na kierunku "Zarzadzanie". Celem przedmiotu jest zwrécenie uwagi na psychologiczne
uwarunkowania efektywnosci pracy indywidualnej i zespotowej. Dzieki temu przedmiotowi uczestnicy zaje¢ bedg wiedzieli jak radzi¢ sobie w trudnych
sytuacjach jakie wigza sie z pracg w sektorze biznesu. Bedg umieli lepiej sie komunikowaé i wspétpracowaé z innymi cztonkami zespotu. Poszerzy sie
ich wiedza z zakresu patologii spotecznych w biznesie oraz umiejetnoéci szukania i korzystania z pomocy w sytuacjach trudnych.

Cele dydaktyczne:

Zaznajomienie z psychospotecznymi uwarunkowaniami funkcjonowania cztowieka oraz umiejetnosciami wykorzystania tego w pracy w zawodowej w
sektorze biznesu

Przedstawienie podstawowych psychologicznych uwarunkowan zachowanh efektywnych oraz problemoéw indywidualnych, spotecznych i
instytucjonalnych w sektorze biznesu

Rozwinigcie umiejetnosci wykorzystania wiedzy z zakresu psychologii w pracy w biznesie i umiejetno$¢ przeciwdziatania zagrozeniom, takim jak
mobbing, pracoholizm, szkodliwe konflikty czy skutki przewlektego stresu.

Ksztaltowanie kompetencji pozwalajgcych na samodzielne radzenie sobie w sytuacjach trudnych w pracy, szczegdlnie konfliktowych i stresowych

Metody dydaktyczne: Metody oceniania:

MP1 |wyktad informacyjny MO1 kolokwium pisemne

MP2 |opis MO2 przygotowanie do zajec
MP3 [studium przypadku MO3  |aktywnosc w trakcie zajec

MC1 [Ewiczenie praktyczne
MS1 [metoda sytuacyjna
ME1 [film




Wyktad

W1l Mobbing jako zagrozenie w Srodowisku pracy

W2 Nieprawidtowosci w biznesie - pracoholizm

W3 Kierownictwo i przywoédztwo. Style kierownicze

W4 Réznice infywidualne w sytuacji pracy

Cwiczenia

C1l Stres i konflikty w miejscu pracy

C2 Coaching biznesowy jako jedna z form pomocy dla pracownikéw

C3 Zaktocenia komunikacji, trudne emocje i konflikty w miejscu pracy

C4 Konsekwencje roznic indywidualnych w sytuacji pracy, stabe i mocnr strony typéw charakteru i temperamentu

Literatura podstawowa

1 Littauer F., Osobowos¢ plus. Jak zrozumieé¢ innych przez zrozumienie siebie?, LOGOS, Warszawa 2007

2 Wosinska W , Psychologia spofeczna a funkcjonowanie ludzi w przedsiebiorstwie, w: Wosinska W., Psychologia zycia spotecznego, GWP, Gdansk
2004.

Literatura uzupetniajgca

1 Guerreschi C., Uzaleznienie od pracy, w: Guerreschi C, Nowe uzaleznienia, Wydawnictwo Salwator, Krakow 2006.

2 Kratz H.J., Mobbing. Rozpoznawanie, reagowanie, zapobieganie. Wydawnictwo Helion, Gliwice 2007.

3 Lubranska A., Psychologia pracy. Podstawowe pojecia i zagadnienia, Wyd. Difin, Warszawa 2008.

4 Schultz D.P., Schultz S.E., Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, PWN, Warszawa 2002.

5 Wilson C., Coaching biznesowy, MT Biznes, 2010

Zrodta dodatkowe

| 1 materiaty na platformie WLODEK

Warunki zaliczenia
Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie oceny pozytywnej z kolokwium pisemnego, realizowanego na ostatnich zajeciach. Zakres tresci wymaganych do
zaliczenia obejmuje zagadnienia realizowane na ¢wiczeniach, zadania wykonywane w domu (ogladniecie filmu, wykonanie psychotestu, przeczytanie
charakterystki typéw temperamentu) oraz samodzielnie opracowane tezy zaliczeniowe (na podstawie literatury przedmiotu). Osoby najbardziej
angazujgce sie na zajeciach majg dodatkowo szanse podwyzszenia oceny koncowe;.

Przyktady pytan zaliczeniowych
Jakie sg "mocne strony" zachowan melancholika w sytuacji pracy?
Na czym polegajg uposledzone efekty pracy w przypadku pracoholika?
W jaki sposéb mozna sobie radzi¢ z problemem mobbingu w pracy?
Prosze podac¢ sylwetke psychologiczng mobbera

Obciazenie praca studenta



Studia stacjonarne/niestacjonarne

Forma pracy studenta

Wyktad

Cwiczenia

Suma

Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela

15¢g

849 159

89

309

16 g

Zapozanie sie z literaturg przedmiotu

11g

159

119

159

Przygotowanie sie do zajec

109

14 g

109

14 g

Przygotowanie sie do kolokwiow

12 g

159

12 g

159

Realizacja zadanych ¢wiczen i zadan

12 g

12 g

159

Przygotowanie sprawozdania z ¢wiczen

Przygotowanie projektu / pracy

Przygotowanie sie i udziat w egzaminie

389

38g| 379

3749

759

759

Efekty uczenia sie

KEK

Tresci ksztalcenia

Metody dydaktyczne

M. oceniania

Ma wiedze na temat gtéwnych nieprawidtowosci
w zakresie funkcjonowania cztowieka w
biznesie.Potrafi scharakteryzowac¢ gtéwne objawy
pracoholizmu i mobbingu.

K_W02

W1-W2

MP1, MP2,MP3, ME1,MS1,

MO1, MO2

Potrafi scharakteryzowac rodzaje autorytetu
kierownika. Zna gtéwne style kierownia oraz ich
specyfike

K_WO03

W3

MP1, MP2,MP3, ME1,MS1,

MO1, MO2

Potrafi opisa¢ gtéwne cechy temeramentu w
ujeciu klasycznym, Hipokratesa i Pawlowa. Zna
najczestsze Zrodta stresu i reakcje na stres w
sytuacjach zawodowych. Potrafi wskaza¢ gtéwne
nieprawidiwos$ci w zakresie funkcjonowania
cztowieka w biznesie. Wie jakie jest zastosowanie
techniki coachingu w sytuacji pracy

K_WO05

W4 C4

MP1, MP2,MP3, MC1,MS1, ME1

MO1, MO2, MO3

Potrafi wykorzysta¢ wiedze na temat elementéw
struktury psychiki cztowieka dla tworzenia
prognoz jego zachowan w warunkach pracy.

K_Uo1

W1-W4 C1-C4

MP2,MP3, MC1,MS1,

MO1, MO2, MO3

Umie zastosowac posiadang wiedze z zakresu
podstaw psychologii w swojej pracy i zyciu
osobistym. Potrafi oceni¢, z wykorzystaniem
wiedzy psychologicznej, wtasne kompetencje
oraz cechy i zachowania i innych oséb w
sytuacjach zawodowych.

K_U14

W1-W4 C1-C4

MP2, MP3, MC1, MS1

MO1, MO2, MO3




Potrafi wskazaé¢ obszary aktywnosci zawodowe;j
swojej i innych ludzi wymagajgce zmiany. Ma
swiadomosc¢ form ewentualnej pomocy dla siebie
i innych, takich jak np. coaching biznesowy

K_K04

W1-W4 C1-C4

MP1, MP2, MP3, MC1, MS1

MO1, MO2, MO3

Potrafi uzupetnia¢ swojg wiedze z zakresu
psychologii korzystajgc z podanej literatury
przedmiotu, samodzielnie opracowujgc tezy
zaliczeniowe

U_K09

W1-w4 C1-C4

MP1, MP2, MP3, MC1, MS1

MO1, MO2, MO3




