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Opis zajec:

Savoir-vivre i etykieta, to jedna z najwazniejszych umiejetnosci cztowieka przydatna w zyciu osobistym, ale przede wszystkim wazna jest w pracy i
biznesie. W ramach przedmiotu studenci zapoznajg sie z sytuacjami wymagajacymi znajomosci kanondw savoir-vivre i etykiety; dowiedzg sie jak w
sposob prawidlowy stosowac te kanony, jak radzi¢ sobie w sytuacjach wymagajgcych stosowania zasad savoir-vivre. Ponadto bedg mieli mozliwosé
testowac tych umiejetnosci w praktyce oraz ocenia¢ wystapienia wtasne i innych. Zajecia bedg takze dobrym momentem dla przedyskutowania
watpliwosci i poznania nowych rozwigzan w zakresie komunikacji z zastosowaniem zasad savoir-vivre. Przystepujgcym do przedmiotu pomocna
bedzie znajomos¢ zagadnien z zakresu komunikacji werbalnej i niewerbalnej, a takze wtasne doswiadczenia osobiste i zawodowe.

Cele dydaktyczne:

Przygotowanie do samodzielnego stosowania w praktyce zasad savoir-vivre i etykiety.

Student posiada wiedze na temat savoi-vivre i etykiety. Zna i potrafi wymieni¢ czynniki determinujgce sukces w zakresiekontaktéw migdzyludzkich.
Zna podstawowe zasady savoir-vivre i etykiety.

Student potrafi okresli¢ i przygotowac¢ sie wiasciwe do sytuacji wymagajacych stosowania zasad savoir-vivre i etykiety. Umiejetnie dobiera konkretne
zasaday do charakteru sytuacji. Potrafi korzysta¢ z informacji i wiedzy w zakresie savoir-vivre i etykiety.

Student posiada kompetencje zwigzane z zastosowaniem zasad savoir-vivre i etykiety w przestrzeni publiczne;j.

Metody dydaktyczne: Metody oceniania:
MP1 |objasnienie MO1 |aktywno$¢ w trakcie zajec
MP2 |pogadanka MO2 [test kontrolny
MC1 |¢éwiczenie praktyczne

Wyktad

W1 Zasady regulujace stosunki miedzyludzkie

W2 Formy grzecznosciowe

W3 Dobre obyczaje przy stole

W4 Wizerunek

W5 Zachowanie w miejscach publicznych

W6 Sytuacje stuzbowe

W7 Savoir-vivre wobec 0séb niepetnosprawnych

Warsztaty

Wtl Zasady regulujgce stosunki miedzyludzkie
Wt2  Formy grzecznosciowe

Wt3  Dobre obyczaje przy stole

Wt4  Wizerunek

Wt5  Zachowanie w miejscach publicznych

Wt6  Sytuacje stuzbowe

W1t7  Savoir-vivre wobec 0séb niepetnosprawnych
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Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia jest aktywny udziat w zajeciach, praca w grupie, a takze zaliczenie testu koncowego.

Przyktady pytan zaliczeniowych

Kto w sytuacji zawodowej pierwszy wycigga reke na powitanie?

Zwracajac sie na oficjalnym spotkaniu do rektora uczelni, jakiego uzyjemy tytutu?
Ktére miejsce w samochodzie jest najwazniejsze, gdy prowadzi gospodarz?
Jakie utozenie sztuc¢cow swiadczy o zakonczonym positku?

W jakim porzadku przedstawiamy w CV informacje na temat wyksztatcenia?

Po ktérej stronie idzie osoba starsza lub wazniejsza (jesli idg dwie osoby)?




Obcigzenie praca studenta
Studia stacjonarne/niestacjonarne

Forma pracy studenta

Warsztaty

Suma

Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela

159

8¢9 159

16 g

Zapoznanie sie z literaturg przedmiotu

89 29

11g

Przygotowanie sie do zaje¢

29

39 59

11g

Przygotowanie sig do kolokwiow

Realizacja zadanych éwiczen i zadan

69

12 g

Przygotowanie sprawozdania z éwiczen

Przygotowanie projektu / pracy

Przygotowanie si¢ i udziat w egzaminie

229

19¢ 289

31g

509

509

Efekty uczenia sie

KEK

Tresci ksztalcenia

Metody dydaktyczne

M. oceniania

Zna podstawowe zasady savoir vivre w relacjach
spotecznych

K_W06

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Zna sposoby praktycznego wykorzystania savoir
vivre w zyciu osobistym i zawodowym

K_Wo07

W1-W7 Wt1-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Student zidentyfikowa¢ sytuacje, w ktérej nalezy
stosowa¢ zasad savoir vivre, przygotowac sig
wiasciwe do sytuacji i kontekstu. Umiejetnie
dobiera konkretne techniki do charakteru
sytuacji. Potrafi korzysta¢ z materiatow
wspomagajgcych

K_U02

W1-W7 Wt1-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze nt. savoir
vivre w komunikacji z odbiorcami

K_U07

W1-W7 Wt1-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi rozwaznie dobiera¢ tres¢ komunikatu w
konkretnych sytuacjach

K_Ko1

W1-W3,W6 Wtl-Wt3,Wt6

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze na rzecz
podejmowanych dziatan praktycznych

K_K02

W1-W7 Wt1-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Posiada wiedze na temat savoir vivre w
komunikacji i potrafi korzysta¢ z niej

W1-W7 Wt1-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Posiada wiedze na temat zasad savoir vivre z
uwzglednieniem elementoéw filozoficznych,
spoteczno-kulturowych swojego srodowiska

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi wykorzysta¢ wiedze w zakresie savoir
vivre w konkretnych sytuacjach, dobierajgc
stosowng strategie dziatania

N_U03

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi wykorzysta¢ zasady savoir vivre w
komunikacji interpersonalnej, zwtaszcza w
kontekscie budowania dobrej atmosfery w
$Srodowisku zawodowym

N_U06

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Potrafi stosowa¢ zasady savoir vivre na rzecz
etycznego wykonywania dziatalnosci

N_U12

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Ma $wiadomos$¢ profesjonalnego dziatania, w
ktérym obowigzujg zasady savoir vivre

N_K04

W1-W7 Wtl-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2

Ma $wiadomos$¢ koniecznosci stosowania zasad
savoir vivre w relacjach z uczniami

N_KO05

W1, W2, W5-W7 Wtl, Wt2, Wt5-Wt7

MP1,MP2,MC1

MO1,MO2




