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Opis zajec:
Komunikacja interpersonalna jest przedmiotem z obszaru nauk spotecznych. Celem zaje¢ jest rozwijanie praktycznych umiejetnosci komunikacyjnych,
w tym asertywnej komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Na zajeciach student bedzie miat mozliwo$¢ poznac i nauczy¢ sie rozpoznawac¢ wskazniki
mowy ciata, w tym mimike twarzy, znaczenie ruchu gatek ocznych, gesty rak i nég oraz postawy korpusu ciata. Nauczy sie konstruowac i stosowac
rozwigzania komunikacyjne adekwatnie do wymagan sytuacji, w ktérej sie znajduje. Nauczy sie rowniez stosowac narzedzia aktywnego stuchania i
formutowaé komunikaty zgodne z wiasnymi intencjami. Pozna metody sprawnej komunikacji z wykorzystaniem technik coachingowych i trenerskich,
ktore pozwalajg efektywnie rozwigzywac¢ problemy zawodowe i prywatne.

Cele dydaktyczne:

Przekazanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do skutecznego komunikowania sie.

Przedstawienie zasad i technik skutecznej komunikacji interpersonalnej. Poszerzenie wiedzy z zakresu werbalnych i niewerbalnych form
komunikowania sie.

Rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, w tym m. in. konstruktywnego wyrazania wiasnych opinii czy rozpoznawania kontekstu stéw wypowiadanych
przez rozméwcow.

Ksztattowanie asertywnej postawy, umozliwiajacej skuteczng komunikacje.

Metody dydaktyczne: Metody oceniania:
MP1 |studium przypadku MO1 [test kontrolny
MP2 |praca ze zrodtem elektronicznym MO2 aktywnos¢ w trakcie zaje¢

MP3  |wyktad informacyjny
MS1 |wyktad problemowy
MS2 |dyskusja dydaktyczna

Wyktad

W01 Wprowadzenie do zagadnienia komunikacji interpersonalnej

W02 Komunikacja werbalna

W03 Komunikacja niewerbalna

W04  Asertywno$¢ w komunikaciji

WO05 Bariery i konflikty w komunikacji
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Warunki zaliczenia
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest wykonanie wszelkich aktywnosci znajdujgcych sig w tresci kursu e-learningowego oraz zaliczenie testu
kontrolnego.

Przyktady pytan zaliczeniowych
Wskaz, jakimi gestami sg afektory.
Jaki jest udziat sygnatéw werbalnych w komunikacji interpersonalnej?
Wskaz prawidtowy opis techniki parafrazy
Ktoéry z opiséw charakteryzuje efekt NIMBY?
Ktéra z przedstawionych sytuacji opisuje konflikt zaleznosci?

Obcigzenie praca studenta
Studia stacjonarne/niestacjonarne

Forma pracy studenta Wyktad Suma
Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela 309 169 30g 16 g
Zapoznanie sie z literaturg przedmiotu 59 10g 59 10 g
Przygotowanie sie do zaje¢ 59 99 59 99
Przygotowanie sie do kolokwiow 10g 159 10g 15¢g

Realizacja zadanych éwiczen i zadan

Przygotowanie sprawozdania z éwiczen

Przygotowanie projektu / pracy

Przygotowanie sie i udziat w egzaminie

50 g 50 g 50g 509




Efekty uczenia sie

KEK

Tresci ksztatcenia

Metody dydaktyczne

M. oceniania

Posiada wiedze dotyczacg zasad i technik
skutecznej komunikacji interpersonalnej, a takze
werbalnych i niewerbalnych form komunikowania
sie.
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WO01-W05

MP1-MP3  MS1-MS2

MO1 MO2

posiada umiejetnosci konstruktywnego wyrazania
wiasnych opinii, w tym krytyki wobec innych;
potrafi stosowac¢ techniki podtrzymywania
konwersacji oraz metody dostrajania swojego
przekazu werbalnego do mozliwosci
poznawczych swoich odbiorcow

K_U15

w2

MP1-MP3  MS1-MS2

MO1 MO2

dostrzega mozliwosci zastosowania komunikacji
do konstruktywnego rozwigzywania konfliktow
interpersonalnych w zespotach zadaniowych
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W5

MP1-MP3  MS1-MS2

MO1 MO2

posiada przekonanie, ze asertywna postawa jest
podstawa skutecznosci komunikac;ji
interpersonalnej

K_KO06

w4

MP1-MP3  MS1-MS2

MO1 MO2




