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Opis zajec:

Przedmiot przedstawia specyfike dziatalnosci marketingowej w matych i Srednich przedsiebiorstwach. Celem zajec jest przyblizenie problematyki i
uwarunkowan prowadzenia dziatalnosci marketingowej przez MSP oraz zasad ich stosowania w zmieniajgcej sie¢ dynamicznie gospodarce rynkowe;.

Cele dydaktyczne:

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do uruchomienia i prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz podjecia pracy w firmach MSP

z zakresu rozwigzywania ztozonych probleméw zwigzzanych z marketingiem.

Przekazanie wiedzy umozliwijgcej rozwiazywanie problemow decyzyjnych w zarzadzaniu marketingowym w MSP oraz stosowanie analiz stuzgcych
identyfikacji i rozwiazywaniu tych probleméw. Przedmiot ma dostarczy¢ wiedze na temat narzedzi marketingu, ktére majg zastosowanie w sektorze

matych i srednich przedsiebiorstw.

Rozwijanie umiejetnosci przygotowania planu marketingowego matego przedsiebiorstwa (z uwzglednieniem elementéw dziatalnosci miedzynarodowej)

z uwzglednieniem otoczenia krajowego i miedzynarodowego

Ksztattowanie kompetencji umozliwiajgcych wycigganie wnioskéw dotyczgcych marketingowej dziatalnosci matego przedsiebiorstwa oraz identyfikacje i
analize relacji wystepujgcych miedzy podmiotami gospodarczymi a innymi instytucjami, wchodzgcymi w sktad otoczenia krajowego i

miedzynarodowego.

Metody dydaktyczne:

Metody oceniania:

MP1 |wyktad informacyjny
MP2 [objasnienie

MP3  [studium przypadku
MC1 [Ewiczenie praktyczne
MS1 |wyktad problemowy

MO1 [egzamin pisemny

MO2 przygotowanie do zajec




Wyktad

W1 Istota marketingowego zarzgdzania matym i Srednim przedsiebiorstwem

W2 Budowa relacji z klientami

W3 Opracowanie i wdrozenie planu marketingowego dla firm MSP o réznym profilu dziatalno$ci

w4 Opracowanie polityki narzedzi marketingowych (4P i 7P)

W5 Narzedzia komunikacji marketingowej w MSP

W6 Digital branding w zarzgdzaniu marketingowym MSP

W7 Wybrane aspekty zachowanh nabywcow

Cwiczenia

Cl Otoczenie rynkowe przedsiebiorstwa

C2 Charakterystyka rynku docelowego

C3 Opracowanie i wdrozenie planu marketingowego dla firm MSP o réznym profilu dziatalno$ci

C4 Kreowanie lojalnosci klientow

C4 Kreowanie wizerunku MSP

C6 Public relations, komunikacja w Internecie i social media

C7 Marka produktu
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Literatura uzupetniajgca
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Zrodta dodatkowe

| 1 Zasoby internetowe - studia przypadkéw

Warunki zaliczenia
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu pisemnego w formie testu. Zaliczenie obejmuje: zagadnienia podane w
sylabusie (omawiane na zajeciach i zawarte w literaturze przedmiotu).

Przyktady pytan zaliczeniowych
Scharakteryzuj strategie cenowe mogg by¢ stosowane w MSP.
Co oznacza promotion mix oraz jakie instrumenty wykorzystywane sg w ramach promotion mix?
Opisz rodzaje strategii promociji sg stosowane w MSP.
Jakie instrumenty komunikacji i w jakim zakresie mogg by¢ wykorzystywane przez sektor MSP?
W jakim zakresie Internet moze by¢ wykorzystywany do realizacji strategii komunikacji przedsiebiorstwa z sektora MSP z otoczeniem?




Jakie formy sprzedazy mogg by¢ stosowane w przedsiebiorstwach z sektora MSP?

Obciazenie praca studenta
Studia stacjonarne/niestacjonarne

Forma pracy studenta Wyktad Cwiczenia Suma

Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela 30g 16g[ 15¢g 8¢ 45 g 24 g

Zapozanie sie z literaturg przedmiotu 10 g 109

Przygotowanie sie do zajec 8¢ 8¢

Przygotowanie sie do kolokwiow

Realizacja zadanych ¢éwiczeh i zadan 8¢ 9¢ 179

Przygotowanie sprawozdania z ¢wiczen

Przygotowanie projektu / pracy

Przygotowanie sie i udziat w egzaminie 159 8g| 15¢g 8¢ 309 16 g
459 42g| 30g 339 759 759

Efekty uczenia sie KEK Tresci ksztalcenia Metody dydaktyczne M. oceniania

zna terminologie zwigzang z zarzgdzaniem K_WO01|W1-W7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

marketingowym

zna istote zarzgdzania marketingiem, jego K_WO02|W1-W7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

potrzebe i miejsce w sektorze MSP,

uwarunkowania i wykorzystywane narzedzia

potrafi analizowac i koordynowa¢ wspétprace z  (K_WO04(W1-W7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

otoczeniem marketingowym; sprawdzac jej

skutecznosc¢

zna trendy, narzedzia i kierunki z zakresu K_U01 [W1-W7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

wspétczesnego zarzgdzania marketingowego

umie analizowac wybrane problemy, K_U04 |W1-wW7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

dostosowywaé narzedzia, konstruowac wnioski,

prezentowaé wyniki i wdrazac rozwigzania

potrafi uzywaé narzedzi zarzadzania K_U05 |W1-wW7 C1-C7 MP1-MP3, MC1, MS1 MO01, M02

marketingowego i zna ich wptyw na sektor MSP;

potrafi pracowac w grupie i podejmowac dyskusje(K_U08 [ C1-C7 MC1, MP2, MP3 MO02

we wskazanym obszarze




jest gotowy do poszukiwania rozwigzan dla
omawianych zagadnien, poprzez wykorzystanie
posiadanej wiedzy

K_KO02

C1-C7

MC1, MP2, MP3

MO02




